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Farmacia Em Lisboa

Paiva da Costa - Lishoa

Farmacia Paiva da Costa em Lisboa; Um Olhar Critico

A Farmacia Paiva da Costa, localizada na Lapa, Lisboa, € uma instituicao
conhecida na comunidade local. No entanto, as opinides sobre o servico
prestado variam amplamente. Este artigo analisa 0s aspectos mais relevantes
da farmacia, incluindo **pagamentos**, **acessibilidade** e experiéncias dos
clientes.

Modalidades de Pagamento
Os clientes da Farmacia Paiva da Costa tém a disposicao diversas opc¢des de
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**pagamentos**. Isso inclui o **cartdo de débito**, **cartdo de crédito** e até a
possibilidade de realizar **pagamentos por dispositivo moével via NFC**. Essas
opcoes buscam atender a todos os perfis de consumidores, proporcionando
conveniéncia e agilidade nas transacoes.

Acessibilidade para Todos

Um ponto positivo a ser destacado € o **estacionamento com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas**. A farmacia se esfor¢ca para ser um espago
inclusivo, permitindo que todos tenham acesso aos servi¢cos oferecidos.
Entretanto, as criticas n&o faltam, destacando a necessidade de melhorar o
atendimento ao cliente.

Experiéncias dos Clientes

As experiéncias dos clientes sdo bastante variadas. Ha relatos de **mau
atendimento**, principalmente mencionando uma funcionaria especifica. Alguns
clientes expressaram sua insatisfacdo com a falta de comunicagao, como no
caso de vacinas encomendadas que nunca foram disponibilizadas. Por outro
lado, existem também feedbacks positivos relacionados ao atendimento de
outras funcionarias. Nomes como Sra. Mariana e Madalena foram citados como
exemplos de simpatia e eficiéncia, mostrando que a qualidade do atendimento
pode variar dentro da propria farmacia.

Horarios de Funcionamento

Ha& uma confuséo sobre os horéarios de funcionamento da farmacia. Apesar de
anunciar estar aberta aos sabados até as 16h, alguns clientes relatam que a
farmécia estava fechada durante esse horario. Essa questao tem gerado
frustracdo entre os frequentadores, especialmente entre aqueles que precisam
de medicamentos com urgéncia.

Servigos Disponiveis

Além dos medicamentos, a Farmacia Paiva da Costa oferece produtos de
beleza e vitaminas, tornando-se uma opc¢ao pratica para quem busca esses
itens. Contudo, muitos clientes enfrentam dificuldades em contatar a farmacia,
especialmente para agendar consultas com nutricionistas, o que evidencia a
necessidade de melhorar a comunicacao.

Conclusao

A Farmacia Paiva da Costa possui caracteristicas que a tornam uma op¢ao
conveniente para os moradores da Lapa, Lisboa, especialmente pela
**acessibilidade** e variedade de *pagamentos**. Contudo, as discrepancias
no atendimento e as falhas na comunicacdo devem ser abordadas para
melhorar a experiéncia do cliente. Para um servico de saude eficaz, a empatia
e o profissionalismo s&o essenciais.
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Estamos posicionados em

R. da Lapa 105, Lisboa, - Portugal (PT)

O numero de telefone do mencionado Farmacia € +351213964414
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351213964414

Nosso horario de servicgo é:
SEY R
09:00-19:00
Terca-feira
09:00-19:00
Quarta-feira
09:00-19:00
Quinta-feira
09:00-13:00
Pestlre
Sabado
09:00-19:00
Domingo
09:00-19:00
Caso gueira ajustar qualquer detalhe que vocé acredita esta incorreto
relacionado a esta pagina, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem
para que possamos vamos ajustar prontamente. Muito obrigado
antecipadamente agradecemos.

Imagens
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