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Parafarmacia Em Ericeira

Well’s - Ericeira

Parafarmacia Well’'s em Ericeira: Uma Analise da Experiéncia do Cliente

A Parafarmacia Well's localizada em Ericeira é conhecida por oferecer uma
variedade de produtos e servi¢cos, mas as opinides dos clientes revelam que ha
areas que precisam de melhorias. Neste artigo, vamos discutir aspectos
importantes como **acessibilidade**, **opcdes de servico** e a experiéncia
geral na loja.

Acessibilidade e Entrada com Acessibilidade para Pessoas em Cadeira de
Rodas
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Um dos pontos positivos da Parafarmacia Well's é sua **entrada com
acessibilidade** para pessoas em cadeira de rodas. Isso demonstra um
compromisso com a inclusao e a facilitacdo da visita para todos os clientes. No
entanto, o planejamento da loja poderia ser melhorado para garantir um fluxo
mais eficiente dentro do espaco.

Opcodes de Servico e Retirada na Loja

Os clientes frequentemente mencionam a opc¢ao de **retirada na loja** como
uma conveniéncia, no entanto, a experiéncia pode variar. Muitos tém
encontrado dificuldades, especialmente no setor Optico, onde as armacodes da
marca Well's foram classificadas como de "péssima qualidade". E importante
qgue a loja considere revisar seus fornecedores para melhorar a satisfacao do
cliente.

Pagamentos e Cartao de Crédito

Em relacdo aos **pagamentos**, a Parafarméacia Well's aceita **cartdes de
credito**, facilitando as compras para muitos consumidores. No entanto, a
experiéncia de compra nao se limita apenas ao processo de pagamento, e
feedbacks indicam que a abordagem ao cliente pode ser aprimorada.

Visita Rapida e Atendimento ao Cliente

Ao fazer uma **visita rapida** a loja, muitos clientes relataram sentimentos
mistos em relacao ao atendimento. Embora algumas pessoas tenham
encontrado funcionarios simpaticos e dispostos a ajudar, outros apontaram
comportamentos considerados arrogantes por parte de alguns colaboradores.
Essa disparidade na experiéncia pode impactar a decisdo de retornar.

Entrega e Disponibilidade de Produtos

Outro ponto relevante € a **disponibilidade de produtos**, como lentes de
contato. Muitos clientes ficaram desapontados ao descobrir que nao havia
opc¢des adequadas disponiveis para suas necessidades especificas. Além
disso, os pacotes oferecidos eram excessivamente grandes para o que
realmente precisavam, refletindo uma falta de personalizacao no servico.

Conclusao

Em suma, a Parafarmacia Well's em Ericeira apresenta oportunidades para
melhorias significativas em diversos aspectos, desde a **qualidade dos
produtos** até a **experiéncia do cliente**. Embora a acessibilidade e algumas
iniciativas de atendimento sejam positivas, o feedback negativo em relacéo ao
setor optico e o atendimento ao cliente ndo devem ser ignorados. Um
planejamento estratégico pode auxiliar a Parafarmacia a se tornar um local de
referéncia na regiao.

Vocé pode nos encontrar em
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Urbanizacdo Quinta Da, Tv. da Baleia, 2655-350 Ericeira, - Portugal (PT)

A linha de contato do mencionado Parafarmacia € +351931169983
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351931169983

Visite-nos nos seguintes horarios:
sEYBdriRa
08:00-21:00
Terca-feira
08:00-21:00
Quarta-feira
08:00-21:00
Quinta-feira
08:00-21:00
587985190
Sabado
08:00-21:00
Domingo
08:00-21:00
O site é Well's
Se desejar ajustar qualquer elemento que vocé considera ndo € preciso

sobre este portal, por favor encaminhe uma mensagem e vamos ajustar
rapidamente. Muito obrigado antecipadamente obrigado pela cooperacao.
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Farmacia MyMed24 | Farmacia online com entrega até 3h - Lisboa

Farmacia Benfiluz - Lisboa

<feia Drogaria Gomes - Amadora

Farmaéacia Carnide - Lisboa

Farméacia Bela Vista - Lisboa

Farméacia Amadora - Amadora

Farmacia Campos - Amadora
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