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Parafarmácia Em Lisboa

Well´s - Lisboa
   
Parafarmácia Well's em Lisboa: Uma Análise dos Serviços e Experiências

  A Parafarmácia Well's, localizada em Lisboa, oferece diversas **opções de
serviço** que visam atender às necessidades dos clientes com praticidade e
eficiência. No entanto, algumas experiências de clientes têm levantado
questões sobre a qualidade do atendimento e a acessibilidade.  

Opções de Serviço e Acessibilidade

  Um dos principais pontos a considerar ao visitar a Parafarmácia Well's é a
**entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. A loja se
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esforça para ser inclusiva, permitindo que todos os clientes acessem os
produtos sem dificuldade. No entanto, é fundamental que o staff esteja treinado
para oferecer um atendimento adequado, garantindo que todos se sintam
bem-vindos.  

Visita Rápida e Retirada na Loja

  A **visita rápida** à Parafarmácia pode ser uma solução prática para quem
precisa retirar produtos ou medicamentos. Entretanto, alguns relatos indicam
que a experiência pode não ser tão eficiente quanto esperado. Por exemplo,
uma cliente mencionou ter enfrentado dificuldades ao tentar retirar uma receita
do oftalmologista, sendo atendida de forma indiferente pela funcionária. Isso
ressalta a importância de um atendimento atencioso e ágil, especialmente em
situações em que o cliente já deixou claro seu objetivo.  

Entrega e Pagamentos

  A Well's também oferece **opções de entrega**, o que pode ser conveniente
para aqueles que não podem visitar a loja. Contudo, algumas experiências
negativas foram relatadas, como a discrepância entre o preço online e o preço
final após a entrega, levando clientes a se sentirem enganados. É essencial
que a transparência nas informações sobre preços seja uma prioridade para
melhorar a **satisfação do cliente**.  Quanto aos métodos de **pagamento**, a
possibilidade de utilizar **cartão de crédito** é uma conveniência que muitos
clientes valorizam. Porém, a aplicação consistente das políticas de pagamento
deve ser garantida, evitando surpresas desagradáveis no momento da compra. 

A Importância do Atendimento ao Cliente

  Uma das críticas mais frequentes refere-se ao **atendimento** recebido pelos
funcionários. Enquanto alguns clientes elogiam a simpatia e profissionalismo de
certos atendentes, outros relatam experiências frustrantes e desmotivadoras. É
vital que a equipa da Well's se empenhe em oferecer um atendimento cordial e
eficaz, pois isso pode fazer toda a diferença na percepção do cliente sobre a
loja.  

Conclusão

  Em resumo, a Parafarmácia Well's em Lisboa possui um potencial significativo
para atender seus clientes com eficiência. No entanto, melhorias no
atendimento e na gestão das **opções de serviço** podem transformar a
experiência de compra. O planejamento cuidadoso e a formação da equipe são
fundamentais para garantir que cada visita seja positiva e satisfatória.    
Nosso negócio está localizado em

  
 Av. David Mourão Ferreira Malha 34, 1750-314  Lisboa,  - Portugal  (PT) 
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O número de telefone do mencionado Parafarmácia  é +351936548195
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351936548195
 
    
 
   
    
 

Visite-nos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 08:30–22:00   Terça-feira 08:30–22:00   Quarta-feira 08:30–22:00   Quinta-feira 08:30–22:00   Sexta-feira 08:30–22:00   Sábado 08:30–22:00   Domingo 08:30–22:00        O site é Well´s       Se desejar modificar qualquer informação que você acha não é preciso
sobre esta página, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem e vamos
ajustar o mais breve possível. Muito obrigado antecipadamente obrigado pela
cooperação. 

Imagens
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Wells tudo

Wells street view e 360deg
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